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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS WEB

Entre: Work Net Digital Solutions, en adelante "La Empresa’, y el cliente identificado en
el anexo del presente contrato, en adelante "El Cliente", celebran este acuerdo de
prestacion de servicios web conforme a las siguientes clausulas:

1. Objeto del Contrato

La Empresa se compromete a proporcionar servicios de diseno, creacion,
mantenimiento y optimizacion de sitios web, conforme a las especificaciones acordadas
con El Cliente, en los términos establecidos en este contrato.

2. Servicios Incluidos

Diseno y desarrollo de sitios web personalizados.

Implementacién de tiendas en linea con inclusion de hasta 1000 productos.
Actualizacion de hasta 1000 productos mensuales.

Mantenimiento diario de los sitios web.

Optimizacién para motores de busqueda (SEO) basico.

Configuracion de herramientas de analisis de trafico (Google Analytics u otras).
Copias de seguridad mensuales de la base de datos y contenido.

Asistencia técnica 24/7.

4 ediciones de videos publicitarios semanales.

4 ediciones de flyer publicitarios semanales.

Edicion de tarjetas de presentacion para la empresa (4 disenos mensuales).

Nota: Los videos, imagenes e informacion a incluir en las publicaciones deben ser
proporcionados por los usuarios.

3. Tarifas y Pagos

El Cliente se compromete a realizar el pago mensual acordado dentro de los
primeros 5 dias de cada mes.

En caso de retraso en el pago, los servicios podran ser suspendidos temporalmente
hasta regularizar el estado de la cuenta.



4. Obligaciones de las Partes
De La Empresa:

Garantizar la calidad y continuidad de los servicios ofrecidos.

Proporcionar atencion y soporte técnico continuo.

Mantener la confidencialidad de la informacion proporcionada por El Cliente.
Transferir al cliente el dominio, junto con el 100% de las bases de datos, imagenes de
productos y descripciones, sin costo adicional, si decide no continuar con los
servicios de La Empresa después de un periodo minimo de 6 meses de pagos sin
atrasos.

De El Cliente:

e Proveer a La Empresa la informacion y materiales necesarios para la prestacion del
servicio.
e Cumplir con los plazos de pago establecidos.

5. Politica de Subdominios y Extensiones

e El Cliente tiene derecho a un (1) sitio principal (web, tienda o bienes raices) por
dominio contratado.

e Cualquier tienda o sitio adicional en el mismo dominio, subdominio o extension
del mismo (e.g., /tienda) generara una tarifa mensual adicional del 100% del valor de
la cuota mensual por cada sitio adicional.

e Las condiciones de productos y actualizaciones aplican de igual manera para los
sitios adicionales.

6. Vigencia y Terminacion

Este contrato tendra una vigencia indefinida mientras las partes cumplan con las
obligaciones aqui establecidas. La terminacion podra ser solicitada por cualquiera de las
partes con un aviso previo de 30 dias.

En caso de que El Cliente decida no continuar con los servicios de La Empresa y haya
cumplido con un minimo de 6 meses de pagos puntuales, La Empresa transferira al
alojamiento hosting indicado por El Cliente el dominio, junto con todas las bases de
datos, imagenes y descripciones de productos, sin costo adicional.

7. Disposiciones Generales

e Cualquier modificacién al presente contrato debera realizarse por escrito y ser
firmada por ambas partes.

e En caso de controversias, las partes se someteran a la legislacion vigente en la
jurisdiccion de La Empresa.

Firmadoeldia ___ de de 202



Pago acordado $ USD Mensuales.

Por Work Net Digital Solutions:

Cliente:



